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Apa itu Pesan Brand?

Pesan brand dapat disampaikan melalui berbagai  saluran 
komunikasi, termasuk iklan, pemasaran 
digital, media sosial, kemasan produk, dan  
interaksi langsung dengan pelanggan. 

Pesan brand (brand message) adalah pesan atau  
komunikasi untuk disampaikan oleh suatu merek  kepada 
audiensnya. 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Integrasi pesan brand dalam rencana konten  sangat 
penting karena membantu menciptakan  konsistensi 
dan keselarasan dalam komunikasi brand di seluruh 
berbagai saluran dan platform.

Pentingnya Integrasi
Pesan Brand
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Langkah-langkah  
Integrasi Pesan Brand
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1 Analisis Pesan Brand
Pahami pesan brand secara menyeluruh.

Tinjau ulang nilai-nilai dan misi  
brand

Pertimbangkan apakah nilai-nilai ini  
masih relevan dan sesuai dengan  
ekspektasi target pasar dan tren  
industri.

Tentukan karakteristik unik pesan  
brand Anda

Tinjau produk atau layanan yang  
ditawarkan oleh brand. Apa yang  
membuatnya unik? Apakah ada  
keunggulan yang dapat dijadikan  
poin penjualan?
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Penyelarasan Tim2
Pastikan bahwa semua anggota  
tim terlibat secara aktif dalam  
pengembangan dan penerapan  
pesan brand.
Ini menciptakan rasa kepemilikan  

dan keterlibatan yang lebih besar.
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Penyaringan Konten3
Penyaringan konten bertujuan  
untuk menciptakan pesan merek  
yang konsisten.

Proses ini melibatkan pemilihan,  
pengelolaan, dan distribusi konten  
agar sesuai dengan nilai dan  
identitas merek.
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Keuntungan Integrasi  
Pesan Brand
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Keuntungan Integrasi  Pesan Brand

Peningkatan  
daya tarik  

merek

Pengenalan 
Merek yang 
Kuat

Diferensiasi

Membangun  
loyalitas  

konsumen

Dukungan dari  
audiens yang  

konsisten

Kepercayaan  
Pelanggan

Hubungan  
Jangka  
Panjang

Memperkuat  
Identitas  
Brand

Dukungan  
Konsisten
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Tantangan dalam  Integrasi 
Pesan Brand

Keterbatasan Sumber Daya  
 
1. Keterbatasan Keuangan 
2. Keterbatasan Sumber Daya Manusia  
3. Keterbatasan  Waktu 
4. Keterbatasan  Teknologi   
5. Keterbatasan  Konten 

 

Ketidaksesuaian antara Pesan Brand dan Konten  

1. Pesan  Tidak  Konsisten  
2. Ketidaksesuaian  Gaya 
3. Nilai  dan  Etika  yang  Berbeda  
4. Janji  dan  Kinerja  Produk 

5. Konteks  yang  Tidak  Sesuai 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Strategi Mengatasi  
Tantangan

Kolaborasi tim yang efektif  
 

Fasilitasi Komunikasi Terbuka 
Sesuaikan Tugas Tim dengan Keterampilan  
Koordinasi Antara Tim 

Budaya Kerja Bersama 

Penilaian rutin dan penyesuaian  
 

Lakukan Evaluasi Teratur 
Penggunaan Data dan Analisis 
Perbarui Strategi Sesuai Kebutuhan  
Responsif terhadap Umpan Balik 

Pelanggan 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Tips Praktis untuk  
Integrasi Pesan Brand

Komunikasi  
Konsisten

Pastikan semua  
saluran komunikasi  

konsisten.

Kelola Respons  
Pelanggan

Tanggapi dengan  
cepat dan sesuai  

dengan pesan brand.

Evaluasi Terus  
Menerus:

Tinjau dan evaluasi hasil  
integrasi pesan brand  

secara berkala.
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Thank  
You LMS By:


